
Kundolycksfallsförsäkring
Faktablad för försäkringsprodukt

Företag:  
Ålands Ömsesidiga Försäkringsbolag 
Mariehamn, Åland, Finland 

Produkt:  
Kundolycksfallsförsäkring

Komplett information om produkten finns att tillgå i försäkringsvillkoren och efter köp i försäkringsbrevet. 

Vilken typ av försäkring handlar det om?
Kundolycksfallsförsäkringen täcker kostnader till följd av olycksfall eller överfall som drabbar kund på försäkringsstället. Försäkringen är 
en tilläggsförsäkring till Kombinerad Företagsförsäkring eller Fastighetsförsäkring. 

  Vad ingår i försäkringen?

Ersättning betalas för kostnader till följd av

	 olycksfall, varmed avses kroppsskada som drabbar kunden 
ofrivilligt genom plötslig yttre händelse, sådan skada anses ha 
inträffat den dag olycksfallet skedde

	 överfall, varmed avses personskada genom misshandel eller 
annat uppsåtligt våld från person som kund ofrivilligt kommit 
i kontakt med

  Vad ingår inte i försäkringen?

Försäkringen gäller inte för 

 	 personskada som omfattas av ansvarsförsäkring 

 	 behandlingsskada som orsakas patient 

 	 personskada som drabbat kund som varit påverkad av alkohol, 
sömnmedel eller narkotiska medel, såvida det inte visas att 
samband saknas mellan denna påverkan och personskadan 

 	 personskada då kunden uppsåtligen åsamkat sig skadan 

 	  Finns det några begränsningar  
	 av vad försäkringen täcker? 

	 Högsta försäkringsbelopp för personskada är, om inte annat 
avtalas, 4 000 euro per skada och 20 000 euro per försäkringsår. 

	 Skador med skadebelopp under 50 euro ersätts inte.
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  Var gäller försäkringen?

	 Försäkringen gäller inom försäkringsstället där verksamheten bedrivs. 

 
Vilka är mina skyldigheter?

•	 Du måste anmäla inträffad skada så snart som möjligt.

•	 Meddela oss förändringar som medför en väsentlig ökning av skaderisken.

•	 Iaktta försäkringens säkerhetsföreskrifter.

•	 Utan dröjsmål meddela eventuella felaktiga och bristfälliga uppgifter som du upptäckt i försäkringsbrevet.

•	 Vid ersättningsansökan ska du bistå oss i den utsträckning som krävs för att utredningen av vårt ansvar ska kunna ske.

  När och hur ska jag betala? 

•	 Premien skall betalas senast på förfallodagen.

•	 Premien kan betalas i en eller flera rater beroende på vad vi har kommit överens om.

  När börjar och slutar försäkringen gälla? 

•	 Försäkringen börjar gälla den dag då du godtagit försäkringsbolagets anbud, om ingen annan tidpunkt har avtalats. Om inget annat 
avtalats gäller försäkringen tills vidare.

•	 Försäkringsskyddet upphör när försäkringstagaren skriftligen säger upp försäkringen.

•	 Försäkringsbolaget har rätten att i vissa situationer säga upp försäkringsskyddet till exempel om försäkringspremien inte betalas.

  Hur kan jag säga upp avtalet?

Du kan när som helst säga upp försäkringen. Anmälan om uppsägningen måste ske skriftligen till försäkringsbolaget eller genom Mina sidor. 
Du kan inte säga upp försäkringen per telefon.
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